ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

Прием показаний приборов учета от потребителя.
Круг Заявителей: потребитель услуг по передаче электрической энергии (физические лица, юридические лица и индивидуальные предприниматели).
Размер платы за предоставленные услуги (процесса) и основание ее взимания: бесплатно.
Условия оказания услуг (процесса): наличие договора оказания услуг по передаче электрической энергии, наличие прибора учета. 
Результат оказания услуги (процесса): акт оказанных услуг по передаче электрической энергии.
Общий срок оказания услуги (процесса):__________________________________________

Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):
	№
	Этап
	Содержание/условие этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативно правовой акт

	1
	Прием показаний
	
	Письменно, способом, позволяющим подтвердить передачу показаний
	В соответствии с условиями договора оказания услуг по передаче электрической энергии.
	«Правила недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания этих услуг»,  утвержденные Постановлением Правительства РФ от 27.12.2004 №861

	2
	Проверка показаний
	Сведения по объему  полезного отпуска соответствуют данным гарантирующего поставщика, актам сальдо-перетока электрической энергии
	
	В соответствии с условиями договора оказания услуг по передаче электрической энергии.
	«Правила недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания этих услуг»,  утвержденные Постановлением Правительства РФ от 27.12.2004 №861

	3
	Составление акта оказания услуг по передаче электрической энергии. Подписание акта оказания услуг по передаче электрической энергии.
	Направление акта оказания услуг потребителю услуг
	Письменно, способом, позволяющим подтвердить получение
	В соответствии с условиями договора оказания услуг по передаче электрической энергии.
	«Правила недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания этих услуг»,  утвержденные Постановлением Правительства РФ от 27.12.2004 №861


Контактная информация для направления обращений: 290-97-65, 290-86-30
Уполномоченные органы исполнительной власти:

Федеральная Антимонопольная Служба.                                      

Региональная служба по тарифам Нижегородской области.

